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Spolecnost ziska maximum od
svych zamestnancu & HR tym
jim pritom dokaze naslouchat
a zaroven ustat naroky vedeni

&inné naslouchat zaméstnancim

spole¢nosti a zaroven ustat na-

roky vedeni, to je kliGovym posla-

nim kazdého Utvaru zabyvajiciho
se rozvojem a fizenim lidskym zdrojd. Ve
SKODA PRAHA Invest jsme nelehké napl-
Aovani této vize nasmérovali mimo jiné na
posileni firemni efektivity. Vyuzili jsme pro
to silnou, avsak specifickou, vnitfni motiva-
¢i nasich zaméstnancl ke zdokonalovani
sebe sama. Nejprve jsme vSak museli najit
instrumenty, kterymi bychom tento proces
rozehrali.

Uvodem je nutné si uvédomit profil nasi spolecnosti z pohledu
lidskych zdroji - typicky zaméstnanec spolecnosti SKODA PRA-
HA Invest (nejvétsiho ¢eského dodavatele energetickych celki
a jejich technologickych €asti) je muz ve véku 44 let pracujici
u spolecnosti 7 let se vzdélanim ziskanym na CVUT ve specializa-
cich stavebni, elektro &i strojni. Je jim odbornik, jehoZ motivaci je
neustalé prohlubovani své specifické dovednosti prostfednictvim
praxe a zkudenosti z vystavby rozsahlych investi¢nich celki, ale
také klasickym Skolskym zplisobem vzdélavani. Jde o zaméstnan-
ce, jenZ ma silnou motivaci postavenou na ztotoznéni se s cili fir-
my, jehoZ primarni motivact je finanéni ocenént, ale také pochvala
a nehmotna motivace.

Z pohledu osobnostniho jde o typické rozloZeni pro spolecnosti,
které zaméstnavaji 3pickové specialisty, a kde se i manazefi nejcas-
t&ji rekrutuji ze specialistd s nejvetsi praxi. Proto zde prevazuje ana-
lyticka dotace, které je typicka pro osoby zaméfené na pomalé, ale
o to dUkladnégjsi analyzy dat. Je mozné se spolehnout na jejich pec-
livost a dlislednost. Na druhé strané u takovych osob nenalézame
prilis vysoké manazerské ambice. Jen velmi neradi fesi véci opera-
tivné, bez diikladné pfipravy a existujicich manual(. Nejde o vyrazné
tymové hrace, komunikuji Gsporné a pfili§ se nezabyvaji vztahovymi
problémy na pracovisti. Pokud jsou povéfeni manaZerskou funkei,
jen omezené a neradi deleguji a nadmérné kontroluji vysledky prace
svych podfizenych. Druhé vyrazné zastoupena je dotace sociabilni.

spolecnosti

Nase spolednost SKODA PRAHA Invest
historicky velmi ¢asto upfednostiova-
la zejména odborniky ve svém profes-
nim zaméreni, takze mame nyni jen malo
osobnosti s vyraznym pragmatickym
tace extrovertni, kterd umoznuje svému
nositeli presvédcivé a pritazlivé prezen-
tovat a dodava mu komunika¢ni odvahu
a schopnost jednat operativné a flexi-
bilné. Nizké zastoupeni této dotace je
pfimym protipdlem silného analytické-
ho zaméfeni nadich zaméstnancu.

Je tfeba pripustit, Ze takovyto jedinec pfili§ nevyuziva a nenapo-
maha rozvijeni firemniho vzdélavaciho systému. Soucasné ale HR
mé ze strany vedeni zadani vybudovat vysoce erudované a sofis-
tikované prostfedi pro kontinualni vzdélavaci systém pro véechny
zaméstnance. To by mohlo vytvaret dojem, Ze jsme ve dvou zcela
odlignych firmach....

Na zagatku jsme si v HR definovali strategii prostfednictvim am-
biciézniho motta ,Byt se sluzbami vzdy o krok dal a nabizet to, co
zaméstnanci potfebuji, pfestoZe to teprve maji ve svém nevédo-
mi“. Soudasné jsme chtéli, aby firemni vzdélavani bylo realizova-
no prostiednictvim sofistikovaného systému, ve kterém se kazda
pracovni pozice, kazdy zaméstnanec dokaZe orientovat a chapat,
co je uréeno pravé jemu a za jakym Gcelem. V tomto systému jsme
se rovnéZ chtéli zamé&fit na maximalni vyuziti znalosti a zkuSenosti
nasich klicovych odbornikd a posileni jejich schopnosti toto know-
-how predavat. Tyto vzdélavaci cile jsou zcela v souladu s potfeba-
mi spolec¢nosti.

Prvni mySlenka pfisla ve spolupréci s dodavatelskou spolecnosti
AHRA z oblasti vzdélavani a poradenstvi, ktera byla rozpracovana
do vzdélavaciho projektu Vybudovani firemni Akademie SKODA
PRAHA Invest k ziskani dlouhodobé konkurenceschopnosti na ev-
ropském trhu postavené na Spickové kvalité svych lidskych zdroja.
Na tento projekt jsme na zakladé Rozhodnuti o poskytnuti dotace
¢.0PLZZ/1.1/35/1/00719, vydaného Ministerstvem préace a social-
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